Carta de1 Servizi

Studio Odontoiatrico del
Dr. Andrea Cinquerrui



Gentile paziente,

Innanzitutto mi auguro che questo breve intervallo che trascorrete in sala di attesa
non costituisca un momento di ansia € preoccupazione, quanto invece un
momento per prendere consapevolezza del fatto che il mio unico intento ¢ di
mettervi a Vostro agio e risolvere 1 Vostri eventuali problemi odontoiatrici al fine
di aumentare il Vostro stato di salute e farVi sentire meglio.

La Carta dei Servizi ¢ stata creata per Lei. Non si tratta di una semplice
presentazione, ma piuttosto di uno strumento con cui lo Studio Odontoiatrico
Cinquerrui desidera intraprendere una chiara ed efficace collaborazione, nella
convinzione che la cura della persona non possa avvenire a senso unico, ma
attraverso un continuo e sincero scambio.

Ci auguriamo che, sfogliando questa Carta dei Servizi, Lei possa conoscere in
maniera piu dettagliata le finalita, 1 modi e 1 criteri attraverso i1 quali lo studio
opera.

Chi si reca in uno studio odontoiatrico € spesso accompagnato da uno stato di
ansia legato alla prestazione richiesta e al risultato della stessa.

Dunque in questo stato di conflitto emotivo diventa importante se non addirittura
fondamentale avere certezze: che la struttura sia in grado di erogare una
prestazione efficace; che in quella struttura si possano trovare non solo capacita
tecniche, ma anche calore umano e partecipazione emotiva. Cosi, queste certezze
si traducono in un impegno a garantire al paziente quell'insieme di condizioni
(procedure, tecniche e comportamenti) che gli consentano di percepire il
benessere organizzativo della struttura e di recuperare nella massima misura
possibile la salute orale e il benessere globale.

Questo documento ¢ stato scritto con lo scopo di fornire, agli utenti, informazioni
utili in merito all'organizzazione interna e alle prestazioni offerte dallo studio e di
coinvolgere gli stessi utenti nel nostro impegno verso un continuo sviluppo
tecnico, organizzativo e professionale finalizzato al miglioramento dei servizi,

messi a loro disposizione.
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L'odontoiatria ¢ una professione medica e tecnica indirizzata a una specifica parte
del corpo umano, ma chiamata anche a superare tale limitazione nella gestione
quotidiana del rapporto con il paziente.

In questi ultimi anni I'odontoiatria ha compiuto notevoli progressi sia nell'ambito
delle nuove terapie sia per quanto riguarda le tecnologie e 1 materiali impiegati.
Nell'esercizio di tale professione, il nostro impegno € orientato verso la ricerca del
miglioramento della qualita, attraverso un'adeguata organizzazione dei servizi e il
continuo aggiornamento del personale che opera nello studio.

I protocolli di controllo adottati ci permettono di valutare le nostre prestazioni e di
confrontarle e adeguarle alle normative sanitarie nazionali ed europee.
L’aggiornamento continuo del team clinico ¢ finalizzato a fornire terapie, secondo
lo stato dell’arte, mettendo in primo piano le necessita dei Pazienti ¢ ha come
obiettivo primario la prevenzione e il ripristino sia funzionale sia estetico dei
denti.

La carta dei servizi permette di valutare la qualita del servizio, verificando la
corrispondenza tra quanto espresso nella carta e il trattamento ottenuto. Essa si
costituisce, come uno strumento obiettivo di valutazione e uno positivo che
consente al paziente di formulare suggerimenti e proposte.

La Carta dei Servizi dello Studio Odontoiatrico Dott. Andrea Cinquerrui ¢
composta da tre sezioni. La prima ¢ dedicata alla presentazione della nuova
struttura, alla sua mission, ai principi ispiratori e all’equipe. La seconda presenta 1
servizi e le prestazioni offerte e 1 relativi criteri di accesso.

L’ultima comprende tutte le informazioni utili per rendere ottimale I’accoglienza
del paziente e il suo orientamento nella scelta delle prestazioni.

La redazione di una Carta dei Servizi non ¢ mai, per la stessa natura di questo
strumento, un punto d'arrivo, ma solo una tappa di un processo dinamico di
continuo miglioramento e aggiornamento. I1 protocollo proposto, percio, garantira
costanti aggiornamenti e tempestive comunicazioni rispetto alle evoluzioni che

coinvolgeranno la nostra struttura odontoiatrica.
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VALIDITA E REPERIBILITA

La Carta dei Servizi ¢ elaborata dal Responsabile della Qualita, verificata dal
Responsabile Tecnico Sanitario e approvata dal Responsabile dello Studio.

Essa ha validita dalla data di emissione fino alla prossima modifica e revisione.
La carta dei servizi ¢ disponibile in formato cartaceo nella sala di attesa dello
studio e pud essere richiesta in formato elettronico, comunicando I’indirizzo

email.

PRESENTAZIONE DELLA STRUTTURA
Lo Studio Odontoiatrico del Dott. Andrea Cinquerrui ¢ una nuova struttura
sanitaria privata per la specialita di Odontoiatria.
Lo Studio ¢ la sede presso la quale il Dott. Cinquerrui Andrea, laureato e abilitato
all’esercizio della professione di odontoiatra, in regime fiscale di persona fisica e
in forma singola, svolge abitualmente la propria attivita di natura prevalentemente
professionale e della quale il Dott. Cinquerrui risulta individualmente
responsabile. Responsabile della Direzione Sanitaria ¢ il Dott. Cinquerrui iscritto
all’Albo degli Odontoiatri di Catania con il numero 1128.
Il nostro bacino d’utenza ¢ costituito prevalentemente dai residenti nel Comune di
Catania e da residenti nei comuni limitrofi, vi sono inoltre, se pur in misura
minore, pazienti provenienti da altre province e anche da regioni contigue.
La struttura ¢ situata al 3° piano di un palazzo in via Ammiraglio Caracciolo n°52
nel centro di Cibali, uno dei quartieri piu storici di Catania, facilmente
raggiungibile:
* con 1 mezzi pubblici, le fermate sono sia in via Ammiraglio Caracciolo
(linea 642) a 50 metri di distanza e in viale Mario Rapisardi a 150 metri;
* con le autovetture, usufruendo dei parcheggi gratuiti lungo la strada oppure
il parcheggio coperto a pagamento che si trova nello stabile a livello della

strada.
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La struttura ¢ stata progettata secondo criteri rigorosi in termini di sicurezza ed
efficienza all’ambiente di lavoro e di confort per il paziente. La prevenzione del
contagio e I’igiene ambientale sono tutelate rispettando rigorose procedure.

I locali si presentano come un ambiente confortevole e rilassante, appositamente
progettato come studio odontoiatrico dove tutto ¢ stato studiato per mettere a
proprio agio i pazienti.

La disposizione delle nostre sale e delle attrezzature ¢ fatta in modo tale da
ottimizzare gli spazi disponibili, rendendo 1l tutto accogliente e nello stesso tempo
perfettamente funzionale, ergonomico e moderno.

La struttura ¢ un ambiente che conta n.1 Sale Operative dotate di attrezzature
tecnologicamente all’avanguardia.
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Si favorisce I’uso di materiale monouso. Inoltre ogni parte che entra in contatto
col personale ¢ ricoperta con protezioni monouso che alla fine di ogni seduta
saranno tolte, disinfettata la zona e rimesse altre nuove protezioni.

La struttura ¢ dotata di un’area di sterilizzazione separata. Nella sala
sterilizzazione sono decontaminati, disinfettati e sterilizzati tutti 1 materiali non
monouso. A garanzia dei processi di sterilizzazione ci siamo dotati n. 1
sterilizzatrici a vapore (AUTOCLAVE DI CLASSE B a norma europea UNI EN
13060 (giugno 2005) e norma ratificata UNI febbraio 2005 seguendo le Linee
Guida sull’attivita di sterilizzazione quale protezione collettiva nelle strutture
sanitarie (luglio 2005) pubblicate dall’ISPESL) e di cicli di sterilizzazione che
avvengono con cadenza di trenta giorni indipendentemente dall’utilizzo o meno
del supporto. La sterilizzatrice ¢ verificata a intervalli regolari e ogni verifica ¢
registrata e consultabile.

Le attrezzature radiologiche sono periodicamente controllate e certificate dagli
esperti qualificati del settore, sono rinnovate e sostituite quando il mercato
presenta novita significative nella riduzione delle radiazioni emesse e nella qualita
dell’immagine radiografica ottenibile con la minima esposizione necessaria ai
raggi. Lo Studio ¢ dotato di RVG (radiovideografia) ovvero della possibilita di
eseguire radiografie digitali. Questo permette di esporre il paziente a dosi di
radiazioni molto inferiori rispetto a quelle delle tradizionali pellicole.

Seguendo la Politica della Qualita, la nostra Struttura privata non accreditata,
assume nei confronti degli Utenti 1 seguenti impegni:

1) Garanzia e rispetto del paziente

2) Fornitura di servizi efficienti e orientati all’eccellenza

3) Tutela dei diritti del paziente

4) Aggiornamento continuo del Personale operante per fornire un’assistenza
sempre piu qualificata

6) Prendere atto dei suggerimenti e dei reclami avanzati dagli Utenti al fine

dell’adeguamento del Servizio offerto, alle richieste dei Cittadini
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7) Informare e orientare I’Utente adottando procedure, periodicamente aggiornate

per ottimizzare le prestazioni fornite

PRINCIPI FONDAMENTALI E STANDARD DI QUALITA

[ principi fondamentali cui s’ispira la struttura sono 1’eguaglianza dei
Cittadini/Utenti, il rispetto della dignita del Paziente, I’imparzialita di trattamento
e la continuita temporale dei servizi.

I pazienti hanno il dovere di mantenere un atteggiamento responsabile e rispettoso
verso altri pazienti, il personale medico e paramedico, gli ambienti e le
attrezzature, di collaborare con il personale e attenersi alle indicazioni
terapeutiche e comportamentali ricevute, allo scopo di facilitare il buon esito delle
cure.

1. Il Paziente ha diritto di essere curato e assistito in modo appropriato e
continuativo, grazie alle piu avanzate conoscenze scientifiche disponibili e
con I’'impiego delle migliori tecnologie ed attrezzature elettromedicali.
Inoltre, ha diritto al rispetto della dignita e delle convinzioni personali,
senza alcuna discriminazione di eta, sesso, razza, lingua, condizione
sociale, religione e opinioni politiche.

2. Il Paziente ha diritto, su richiesta, di conoscere il nome del medico che gli
fornisce le cure, 1 nomi di tutti gli altri Medici che partecipano
direttamente alle cure dello stesso, nonché 1 nomi e le funzioni del resto
del Personale sanitario che si trova a diretto contatto col paziente.

3. Il Paziente ha diritto al rispetto della riservatezza assoluta circa lo
svolgimento di prestazioni mediche e assistenziali e nel trattamento dei
dati personali. La discussione del caso, la consultazione, I’esame e il
trattamento sono da considerarsi riservati e devono essere condotti con
discrezione. Inoltre, ¢ vietata la diffusione d’informazioni riguardanti lo
stato di salute a persone diverse da quelle indicate.

4. 1l Paziente ha diritto di aspettarsi che le procedure di emergenza siano

condotte senza inutili ritardi.
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5. Il Paziente ha diritto a cure mediche di qualita e ad alti standard
professionali che vengano costantemente mantenuti e periodicamente
revisionati.

6. 11 Paziente ha diritto di ricevere complete informazioni, espresse in
termini comprensibili, necessarie a partecipare in modo consapevole,
attivo e sicuro al processo di diagnosi e cura che devono riguardare le
condizioni di salute, 1 piani di trattamento da seguire e 1 benefici attesi, 1vi
incluse le informazioni riguardanti possibili trattamenti terapeutici
alternativi e 1 rischi del trattamento preposto. Quando, dal punto di vista
medico, non si consiglia di fornire tali informazioni al paziente, queste
devono essere comunicate al familiare piu prossimo oppure a un’altra
persona a tale scopo indicata.

7. Tranne che in caso di emergenza, prima di iniziare qualsiasi procedura o
trattamento, il Medico deve ottenere dal paziente il necessario consenso
firmato (consenso informato), dopo che a quest’ultimo siano state fornite
tutte le informazioni necessarie, a norma della legge n.145 del 28 Marzo
2001.

8. 11 Paziente ha diritto di rifiutare qualsiasi farmaco, trattamento o
procedura offerta nei limiti consentiti dalla legge e i1l Medico deve
informare 1l Paziente delle conseguenze mediche del rifiuto di farmaci,
trattamenti o procedure.

9. 1l Paziente ha diritto di esaminare e ricevere spiegazioni dettagliate sulla
sua fattura di pagamento.

10. Il Paziente ha diritto a ricevere complete informazioni e consigli riguardo
alla disponibilita di risorse finanziarie di cui si sia a conoscenza e che
possano essere usate per la sua assistenza medica.

11. Il Paziente ha diritto di consultare una persona o un’agenzia autorizzata ad
agire in nome ¢ per conto dello stesso, al fine di sostenere e proteggere 1

diritti stabiliti in questo scritto.
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12. 11 Paziente ha diritto alla tutela dei suoi dati personali, in ottemperanza al
Decreto legge n.196\2003 (Legge sulla privacy); all’interno dello studio ¢
stato redatto un apposito protocollo per la gestione e il trattamento dei dati
sensibili, che vengono usati unicamente per fini medici e diagnostici,
nell’osservanza di quanto prescritto dalla normativa vigente in maniera di
tutela alla privacy. A tale riguardo, ¢ responsabile il dottor Andrea

Cinquerrui.

CONTESTO NORMATIVO
La Carta dei Servizi € redatta in conformita alle seguenti prescrizioni di legge:

1. Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 gennaio 1994
“Principi sull’erogazione dei servizi pubblici”

2. Legge 281 del 30 luglio 1998 “Disciplina dei diritti e dei doveri dei
consumatori e degli utenti”.

3. Decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81 - attuazione dell'articolo 1 della
legge 3 agosto 2007, n. 123, in materia di tutela della salute e della
sicurezza nei luoghi di lavoro

4. Autorizzazione sanitaria (Aut. San. 167264 del registro 70/14) Dal punto di
vista giuridico e procedurale, 1'autorizzazione sanitaria ¢ il provvedimento
mediante i1l quale la Pubblica Amministrazione legittima, in ragione
dell’accertata presenza di specifici requisiti previsti da norme e
regolamenti, una struttura, pubblica o privata, all'apertura e all'esercizio di
un'attivita sanitaria. L'autorizzazione si colloca quale prima fase del
processo di riorganizzazione attuato dal Servizio Sanitario e come

presupposto necessario € obbligatorio per tutte le strutture sanitarie.

SERVIZI EROGATI
PRIMA VISITA: La visita ¢ il primo contatto del paziente con lo studio. In
quest’occasione si fa conoscenza, s’indaga sulle richieste e sulle aspettative

individuali, si esegue un esame clinico e obiettivo completo; spesso vengono
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richiesti esami strumentali e/o esami ematochimici al fine di un inquadramento
nosologico completo per improntare un piano terapeutico corretto e
personalizzato.

IGIENE E PROFILASSI: Istruzioni d’igiene orale / Ablazione del tartaro /
Polishing / Rimozione pigmentazioni esogene / Applicazione topica fluoro o
agente desensibilizzante / Applicazione topica di agenti antisettici;
PARODONTOLOGIA: Terapia parodontale non chirurgica / Chirurgia
parodontale resettiva / Chirurgia parodontale rigenerativa / Chirurgia
mucogengivale

ODONTOIATRIA CONSERVATIVA: Restauri diretti in materiale composito /
Restauri indiretti in materiale composito / Ricostruzione pre-protesica elementi
trattati endodonticamente

ENDODONZIA: Terapia canalare elementi dentali vitali / Terapia canalare
elementi dentali necrotici / Ritrattamento canalare

ORTODONZIA: Intercettiva / Fissa / Mobile

PEDODONZIA: Restauro elementi decidui / Terapia canalare elementi decidui /
Fluoroprofilassi / Estrazione elementi decidui

GNATOLOGTIA: Terapia con bite superiore / inferiore

CHIRURGIA ORALE: Chirurgia dei tessuti molli / Estrazioni dentali semplici /
Estrazioni dentali complesse / Frenulectomia

ESTETICA DENTALE: Sbiancamento denti vitali e non vitali

PROTESI FISSA: Corone provvisorie in resina / Corone in zirconia-ceramica /
Corone in metallo-ceramica / Corone in ceramica integrale / Corone in galvano-
ceramica / Faccette estetiche in ceramica / Protesi adesive con fibre di vetro.
PROTESI MOBILE: Protesi scheletrata/ Protesi totale con denti in resina o

ceramica /Protesi totale su corone telescopiche/Protesi mobile in nylon

SERVIZI OFFERTI
La Nostra struttura offre 1 seguenti servizi con le rispettive tempistiche massime

di accesso alla prestazione, compatibilmente alle disponibilita del paziente:
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Pronto Soccorso Odontoiatrico: 12 h dalla richiesta

Visita Specialistica Odontoiatrica: 6 giorni lavorativi

Prestazioni di Igiene e Profilassi: 6 giorni lavorativi

Prestazioni di Odontoiatria Conservativa (Trattamento lesione cariosa e
otturazione): 6 giorni lavorativi

Prestazioni di Endodonzia (Devitalizzazione elementi dentari): 6 giorni lavorativi
Prestazioni di Pedodonzia (Trattamento dei bambini): 6 giorni lavorativi
Prestazioni di Odontoiatria Estetica: 6 giorni lavorativi

Prestazioni di Parodontologia (Trattamento tessuti di supporto del dente): 10

giorni lavorativi

PAGAMENTO DELLE PRESTAZIONI

La Struttura Sanitaria ¢ dotata di sistemi che permettano anche il pagamento
elettronico attraverso carte di debito (Bancomat). E’ altresi possibile richiedere
finanziamenti con Primarie Societa per il credito al consumo o concordare
preventivamente pagamenti personalizzati con la Direzione.

In regime privatistico le tariffe sono riscosse contro il rilascio d’idonea ricevuta
fiscale. La fattura rilasciata per prestazioni sanitarie ¢ esente da IVA ai sensi
dell'art. 10 del D.P.R. 633/1072 e successive modificazioni, e soggetta all'imposta
di bollo di € 2,00 per importi superiori a € 77,47 (il bollo ¢ a carico del cliente). |
prezzi praticati sono indicati nell’allegato. Si accettano:

-Contanti;

-Assegno;

- Carte di1 credito e di debito;

-Bonifico Bancario;

-Finanziamento;

-Rid Bancari.

Per preventivi, i1l pagamento puo essere effettuato: (1) In unica soluzione
anticipata; (2) pagando il 30% all’accettazione del preventivo, il 40% alla

consegna dei provvisori e infine il 30% alla consegna del definitivo; oppure (3)
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pagando il 50 % all’accettazione del preventivo e 50% alla consegna del
definitivo.
Si possono prevedere acconti durante le fasi di lavorazione, il tutto previo accordo

medico paziente.

MODALITA OPERATIVE DI EROGAZIONE DEI SERVIZI

Richiesta informazioni, appuntamento e accettazione

Gli Utenti possono rivolgersi allo Studio di persona, telefonicamente o via mail.

I1 cliente puo comunicare con lo Studio telefonicamente per:

1) Programmare il primo intervento.

2) Modificare la programmazione degli interventi successivi al primo.

3) Avere un consulto dal medico per problemi sanitari gravi e urgenti.

4) Comunicare al medico eventuali problemi verificatisi dopo I’intervento.

5) Comunicare reclami, osservazioni.

In caso di gravi problemi sanitari, il cliente pud comunicare con il medico fuori
dagli orari di servizio dello Studio, utilizzando il numero telefonico privato, che il
medico avra preventivamente comunicato al paziente.

L’accesso ai servizi ¢ possibile solo previa prenotazione. 1 personale
dell’accettazione s’impegna a:

- rispondere alle richieste d’informazione sui servizi (appuntamenti, convenziont,
natura delle prestazioni offerte, assistenza burocratica)

- concordare un appuntamento secondo la disponibilita temporale in agenda in
caso di richiesta da parte del paziente di prima visita o di visita di controllo
-garantire, in caso di urgenza, l’appuntamento con criteri di priorita che
considerano il dolore, la presenza d’infiammazione acuta, il livello di disagio
estetico-funzionale, 1’eta e lo stato generale del paziente.

In particolare sulla base di Codici di Urgenza prestabiliti (come da tabella
sottostante) si garantira il piu tempestivo accesso possibile al Codice Rosso con
un tetto massimo di 12 ore, valido anche per il Codice Giallo; in caso di Codice

Verde I’accesso sara garantito nelle 24 ore dal momento della richiesta.
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CODICE DESCRIZIONE

CODICE ROSSO | Trauma dento-alveolare, pulpite, sanguinamento, dolore

acuto, gonfiore

Disagio estetico-funzionale (frattura otturazioni, de-

cementazioni in zona estetica), riparazioni protesiche urgenti.

CODICE VERDE | De-cementazione protesiche, ritocchi protesico-occlusali

La Prima Visita

Le informazioni cliniche raccolte sono custodite secondo la normativa vigente
(legge n° 196/2003) e gestite attraverso 1’autorizzazione espressa dal Paziente nel
documento di tutela della privacy.

Tutta la documentazione relativa a ciascun Utente, cartella clinica, radiografie e
qualsiasi altro documento viene trattata nel rispetto delle normative sulla
PRIVACY e dalle disposizioni fornite dall’Utente, viene conservata dalla
Direzione Organizzativa per consentire di analizzare, anche a distanza di tempo e
su richiesta dell” Utente, la storia clinica di ciascun Paziente. In sede di prima
visita il dentista raccoglie, attraverso I’anamnesi e il colloquio, le informazioni
sulla storia sanitaria del Paziente.

In questa sede il Paziente ¢ invitato a esprimere le proprie aspettative nei
confronti dei risultati terapeutici attesi.

In sede di esame obiettivo, il dentista puo prescrivere approfondimenti diagnostici
secondo la complessita del caso.

Informazioni cliniche — la diagnosi e il piano terapeutico individuale
Analizzati 1 dati anamnestici e dell’esame obiettivo si giunge a una diagnosi su
cui ¢ possibile individualizzare il piano di trattamento e pianificare le sedute
necessarie alla sua esecuzione secondo le esigenze del Paziente.

Tutti 1 dati raccolti sono registrati su supporto cartaceo: in questo modo € sempre
possibile essere aggiornati su ogni singolo piano di cure e sulla situazione

generale delle prestazioni.
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Questo permette di lasciare traccia del servizio offerto, ma ¢ anche utile indicatore
delle attivita erogate al fine di consentire accurate analisi statistiche, sia
epidemiologiche sia dei risultati terapeutici per ciascuna tipologia di prestazioni.
Nei casi di particolare complessita e in tutti i casi di riabilitazioni orale, il Piano
Terapeutico viene presentato in una seduta successiva dopo che il dentista avra
esaminato il caso eventualmente dopo aver sviluppato dei modelli di gesso.

Il dentista illustra al Paziente il percorso di cura idoneo, 1 risultati funzionali ed
estetici attesi e gli eventuali rischi connessi ad alcune terapie.

I preventivi

Il dentista incaricato, dopo aver discusso e approvato il Piano Terapeutico con il
Paziente, formula una previsione sulla durata della terapia. Le cure possono avere
inizio soltanto dopo 1’accettazione del preventivo da parte del paziente.

Qualora, nel corso della terapia, si verifichi la necessita di variare il piano di cura
definito inizialmente, si provvedera ad aggiornare il preventivo, che sara
nuovamente sottoposto per accettazione del Paziente.

Il paziente, sottoscrivendo il suddetto piano di cura/preventivo esprime
formalmente un consenso informato alla terapia.

La pianificazione degli appuntamenti e le prestazioni

Gli appuntamenti per I’esecuzione delle terapie sono pianificati con 1’Utente, in
base alle reciproche disponibilita.

Le informazioni riguardanti il calendario degli appuntamenti sono sempre a
disposizione tramite il personale dell’accettazione. Il medico esegue la
prestazione in conformitd a linee guida terapeutiche validate dalle conoscenze
scientifiche piu avanzate e dalla medicina basata sull’evidenza.

Verifica delle terapie in corso e follow up

Il medico, durante tutte le fasi della terapia, ne verifica costantemente lo stato di
avanzamento e 1’evoluzione, apportando eventuali modifiche che si rendessero

necessarie rispetto al piano di trattamento iniziale.

Studio del Dr. Andrea Cinquerrui - Via Ammiraglio Caracciolo 52, Catania
Tel. 3409716910 email: dott.andrea.cinquerrui@gmail.com



I controlli periodici, previsti alla conclusione dei percorsi terapeutici, servono a
prevenire ’insorgere di nuovi problemi e a mantenere i risultati terapeutici
ottenuti.

E stato, infatti, dimostrato che per assicurare e consolidare nel tempo i risultati
raggiunti € indispensabile sottoporsi a controlli costanti.

Gli esiti dei controlli periodici sono registrati nella cartella dell’Utente.

L’accesso alla sala operativa

Per motivi di sicurezza e igiene, 1’accesso alla sala operativa durante I’esecuzione
di ciascuna prestazione medica, ¢ consentito solo al paziente in trattamento. Il
Responsabile Sanitario pud autorizzare deroghe al divieto di accesso alla sala
operativa in casi eccezionali quali:

- prestazioni mediche nei confronti di bambini

- esigenze espresse dal paziente a tutela di specifiche convinzioni religiose, e
culturali

- esigenze espresse dal paziente a tutela di specifiche situazioni di fragilita della

persona

RECLAMI

Le modalita di comunicazione del reclamo da parte del cliente possono essere:

1) telefonicamente al numero di telefono 3409716910

2) verbalmente all’ Assistente alla Poltrona o al Medico.

3) Notificati per iscritto, per posta elettronica
(dott.andrea.cinquerrui@gmail.com) o per posta ordinaria Studio Odontoiatrico
Dr. Cinquerrui Andrea - Via Ammiraglio Caracciolo, 52 — 95123 Catania.

4) Notificati per iscritto, nel momento in cui si compila il questionario di
soddisfazione

5) Notificati a distanza, mediante interazione con il sito web dello Studio

I reclami inoltrati non possono essere anonimi € quindi devono riportare i

riferimenti del cliente reclamante.
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COPERTURA ASSICURATIVA

Il cliente ¢ tutelato da copertura assicurativa, per tutti i danni involontari a lui
procurati per effetto di un intervento non riuscito.

Per 1 danni alla propria persona per 1 quali il cliente ravvede la responsabilita
dello Studio, dovra informare tempestivamente il personale dell’accaduto,
fornendo 1 propri dati, generalita e danni subiti.

Il cliente dovra, in seguito, presentare la denuncia del danno subito al
Responsabile dello Studio, allegando la documentazione necessaria, affinché la
compagnia di Assicurazione che tutela lo Studio, possa valutare la sussistenza e

I’entita del risarcimento.
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Allegato A
TARIFFARIO

Visita (Tariffa € 100,00)
Rx endorale (Tariffa € 5,00)

Ablazione tartaro (Tariffa 100,00)

Rimozione del tartaro sopra-gengivale e igiene parodontale

Istruzione e motivazione igiene (Tariffa € 60,00)

Seduta integrante la seduta di ablazione tartaro, riguardante i concetti fondamentali sulla natura
e sulla prevenzione delle patologie del cavo orale (ad esempio: Corretta alimentazione,
individuazione di abitudini a rischio, corretto impiego dei mezzi di rimozione della placca
batterica adatti al caso specifico, corretto impiego dei mezzi di profilassi farmacologica quali
fluoro e clorexidina, valutazione della cario-recettivita, ecc.).

Sbhiancamento di dente trattato endodonticamente (Tariffa € 150,00)

Procedura finalizzata a ridurre la discromia (alterazione del colore) di un dente trattato
endodonticamente. Si attua con ’applicazione di agenti chimici ossidanti, a contatto con la
superficie e/o con la cavita di accesso endodontico del dente trattato.

Sbhiancamento di denti vitali (Tariffa € 250,00)

Procedura finalizzata a ridurre la discromia (alterazione del colore) di denti vitali di una singola
arcata dentaria. Si attua con D’applicazione di agenti chimici ossidanti, a contatto con la
superficie dentaria (il sanitario potrebbe richiedere una seduta di ablazione tartaro prima di
sottoporre il paziente a sbiancamento)

Visita gnatologica e analisi funzionale clinica (Tariffa € 180,00)

Visita specialistica gnatologica che consiste nella valutazione clinica delle caratteristiche
funzionali e/o disfunzionali del sistema stomatognatico. Si avvale di tests articolari e muscolari,
dell’analisi occlusale, finalizzati alla diagnosi delle problematiche occlusali, articolari e
muscolari.

Placca occlusale notturna (Night Guard) (Tariffa € 250,00)

Dispositivo medico su misura rimovibile realizzato in laboratorio per lo piu in materiale acrilico
ed applicato ad un’intera arcata dentaria, allo scopo di proteggere gli elementi dentari dalle
parafunzioni durante il sonno.

Bite funzionalizzato (Tariffa € 750,00)

Dispositivo medico su misura rimovibile realizzato in laboratorio ed applicato ad un’intera
arcata dentaria, allo scopo di interferire a fini diagnostici e/o terapeutici nella relazione
intermascellare.

N.B.: il range tariffario rilevato ¢ riferito a sei mesi di terapia in cui il clinico regola i contatti

Molaggio selettivo (a seduta) (Tariffa € 100,00)

Modifica dell’anatomia dei denti di una o di entrambe le arcate, finalizzata ad ottimizzare i
contatti occlusali nel rapporto intermascellare statico e dinamico.
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Riduzione manuale di lussazione della mandibola (Tariffa € 80,00)
Manovra clinica tesa a ripristinare il corretto rapporto reciproco fra i capi articolari ed il
menisco della/e articolazioni temporo-mandibolari.

Gengivectomia/ Gengivoplastica (per sestante) (Tariffa € 200,00)
Procedura chirurgica finalizzata alla rimozione della parte gengivale di una tasca parodontale o
al rimodellamento morfologico del tessuto gengivale; conteggiata per sestante.

Chirurgia ossea resettiva (Tariffa € 350,00)

Procedura chirurgica finalizzata ad ottenere una corretta anatomia dei tessuti molli e duri adiacenti agli
elementi dentali. Si conteggia per sestante.

Chirurgia ossea rigenerativa (Tariffa € 800,00)
Procedura chirurgica caratterizzata dall’applicazione di tecniche idonee a favorire la
rigenerazione parodontale, finalizzata a ripristinare il supporto parodontale perduto.

Membrana (Tariffa € 300,00)

Inserimento di un dispositivo a barriera di qualsiasi materiale nel corso di un intervento di
chirurgia parodontale od implantare (voce condivisa con la chirurgia implantare, N.d.R.).

Innesto di materiale biocompatibile (Tariffa € 300,00)
Inserimento di materiale non autologo biocompatibile, nel corso di un intervento di chirurgia
parodontale od implantare (voce condivisa con la chirurgia implantare, N.d.R.).

Estrazione semplice di dente o radice (Tariffa € 80,00)
Procedura chirurgica finalizzata all’avulsione dalla sede alveolare di un elemento dentario
erotto.

Estrazione indaginosa di dente o radice (Tariffa €120,00)

Procedura chirurgica che comporta particolari difficolta tecniche e/o osteotomia e/o
odontotomia e/o sutura, finalizzata all’avulsione dalla sede alveolare di un elemento dentario
erotto o incluso.

Lembo di accesso (Tariffa € 100,00)

Procedura chirurgica consistente nello scollamento di un lembo mucoperiosteo per la
visualizzazione delle strutture sottostanti, allo scopo di facilitare 1’estrazione semplice o
indaginosa di dente o radice. Da conteggiare in aggiunta ad estrazione semplice o indaginosa di
dente o radice. In caso di estrazioni multiple nello stesso settore, viene conteggiato una sola
volta.

Estrazione di terzo molare incluso (Tariffa € 350,00)

Procedura chirurgica che comporta ’esecuzione di lembo mucogengivale, osteotomia e/o
odontotomia e sutura, finalizzata all’avulsione dalla sede alveolare di un terzo molare
parzialmente incluso nel tessuto osseo.

Trattamento complicanze post-chirurgiche (Tariffa € 100,00)

Ogni tipo di procedura finalizzata a risolvere eventuali complicazioni insorte a seguito di un
atto chirurgico (ad es.: revisione di cavita alveolare post-estrattiva e medicazione in caso di
alveolite, rimozione del coagulo od applicazione di emostatico o sutura in caso di emorragia
post-estrattiva, ecc.).

Sutura di ferita orale (Tariffa € 70,00)

Studio del Dr. Andrea Cinquerrui - Via Ammiraglio Caracciolo 52, Catania
Tel. 3409716910 email: dott.andrea.cinquerrui@gmail.com



Intervento d’urgenza per il trattamento di soluzioni di continuo accidentali all’interno del cavo
orale.

Frenulectomia o Frenulotomia (tariffa € 150,00)
Procedura chirurgica finalizzata alla rimozione completa o alla resezione delle inserzioni
muscolari di un frenulo mucoso.

Chirurgia pre-protesica (Tariffa € 180,00)

Procedura chirurgica finalizzata alla creazione di una corretta morfologia osteomucosa per
I’applicazione di una protesi mobile o rimovibile (ad es., rimozione di fibromatosi ed ipertrofie
mucose, riduzione di esostosi e torus, regolarizzazione di sedi post-estrattive, ecc.).

Biopsia incisionale o excisionale (Tariffa € 150,00)

Procedura chirurgica finalizzata alla rimozione di un frammento o all’escissione completa di
una neoformazione o alterazione della mucosa intraorale a scopo diagnostico, escluso I’esame
istologico.

Impianto osteointegrato (Tariffa € 900,00)

Procedura chirurgica finalizzata al posizionamento di un impianto osteointegrato nella cresta
ossea edentula comprensiva dell’eventuale intervento di accesso al sistema di connessione
(compreso eventuale moncone provvisorio e/o vite di guarigione).

Rialzo del pavimento del seno mascellare (Tariffa € 850,00)

Procedura chirurgica finalizzata ad ottenere una sede adeguata all’inserimento di impianti nei
settori posteriori superiori, mediante 1’aumento della cresta ossea verso la cavita del seno
mascellare.

Dima per impianti (Tariffa € 120,00)
Dispositivo su misura per la diagnosi radiologica a fini implantari ed il corretto posizionamento
intraoperatorio di impianti osteointegrati.

Otturazione semplice deciduo (Tariffa € 80,00)
Restauro conservativo che coinvolge una sola superficie di un dente deciduo, realizzato senza il
ricorso ad una matrice, indipendentemente dal materiale impiegato.

Otturazione complessa deciduo (Tariffa € 100,00)
Restauro conservativo che coinvolge due o tre superfici contigue di un dente deciduo, realizzato
con il ricorso ad una matrice, indipendentemente dal materiale impiegato.

Ricostruzione deciduo (Tariffa € 120,00)

Restauro conservativo che coinvolge piu di tre superfici contigue di un dente deciduo,
realizzato con il ricorso ad una matrice od altro ausilio preformato ed indipendentemente dal
materiale impiegato.

Estrazione semplice di dente o radice deciduo (Tariffa € 80,00)
Lussazione e rimozione dell’elemento dentario deciduo dalla sua sede alveolare.

Estrazione indaginosa di dente o radice deciduo (Tariffa € 100,00)
Lussazione e rimozione dell’elemento dentario deciduo dalla sua sede alveolare, con apertura di
un lembo e\o sezione delle radici e\o manovre di ostectomia e/o sutura.

Pulpotomia con incappucciamento polpa canalare deciduo (Tariffa € 90,00)
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Manovre cliniche di accesso al sistema canalare di un dente deciduo, con rimozione del
contenuto ed isolamento definitivo della polpa canalare esposta. Escluso intervento
conservativo sulla corona. Da non confondere con pronto soccorso endodontico deciduo.

Trattamento endodontico monoradicolato deciduo (Tariffa €90,00)

Accesso alla camera pulpare ed al sistema monocanalare di un dente deciduo, con sondaggio, rimozione
del suo contenuto, sagomatura e introduzione di materiale idoneo all’uso sui denti decidui. Escluso
intervento conservativo sulla corona.

Trattamento endodontico pluriradicolato deciduo (Tariffa € 180,00)

Accesso alla camera pulpare ed al sistema pluricanalare di un dente deciduo, con sondaggio,
rimozione del suo contenuto, sagomatura e introduzione di materiale idoneo all’uso sui denti
decidui. Escluso intervento conservativo sulla corona.

Le prestazioni di tipo conservativo ed endodontico si intendono comprensive
dell'applicazione della diga e dell'eventuale applicazione di sottofondi ivi
compreso 1'incappucciamento indiretto della polpa. Sono comprese nelle relative
prestazioni/cure: il posizionamento della diga e il trattamento perforazioni con
comunicazioni endodonto parodontali. Il trattamento endodontico si intende
comprensivo di quattro radiografie di controllo endorali ad esclusione di quella
diagnostica

Otturazione in composito a 1 superficie (Tariffa € 120,00)
Restauro definitivo in materiale a base resinosa. Di I o V classe di Black o che comunque
coinvolge un’unica superficie del dente.

Otturazione in composito a 2 superfici (Tariffa € 150,00)
Restauro definitivo di cavita in materiale a base resinosa, di II classe di Black o che comunque
coinvolge due superfici contigue del dente.

Ricostruzione in composito (Tariffa € 190,00)
Restauro definitivo di cavitad in materiale a base resinosa, che coinvolge piu di tre superfici
contigue.

Ricostruzione estetica in composito (Tariffa € 250,00)

Restauro definitivo di cavitd in materiale a base resinosa, che coinvolge piu di tre superfici
contigue o I’angolo di un dente in settore estetico (III o IV classe di Black). Previa
confezionamento di Ceratura diagnostica in articolatore e Mascherina di prefigurazione per
prova estetica (Le seguenti voci Ceratura diagnostica in articolatore e mascherina di
prefigurazione per prova estetica sono voci condivise con la protesi)

Trattamento endodontico 1 canale (Tariffa € 120,00)

Accesso alla camera pulpare ed al sistema monocanalare, con sondaggio, completa rimozione
del contenuto, sagomatura e sigillatura definitiva del canale. Escluso intervento provvisorio,
temporaneo e definitivo sulla corona.

Ogni canale aggiuntivo (Tariffa € 100,00)

Ritrattamento endodontico 1 canale (Tariffa € 150,00)
Accesso alla camera pulpare ed al sistema monocanalare gia sottoposti ad un precedente
trattamento endodontico (gia devitalizzato) con sondaggio, rimozione del precedente materiale
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di otturazione canalare, sagomatura e sigillatura definitiva del canale. Escluso intervento
provvisorio, temporaneo e definitivo sulla corona.

Ogni canale aggiuntivo (Tariffa € 125,00)

Perno endocanalare (Tariffa € 100,00)
Dispositivo prefabbricato alloggiato all’interno del canale radicolare, per ancoraggio
dell’otturazione, ricostruzione coronale, ricostruzione pre-protesica (indipendentemente dal
materiale costitutivo) o della protesi rimovibile.

Rimozione perno (Tariffa € 120,00)
Procedura finalizzata alla rimozione di un perno endocanalare, per rendere accessibile il sistema
canalare.

Otturazione pre-protesica (Tariffa € 80,00)
Restauro definitivo di cavita, indipendentemente dal materiale usato, che coinvolge fino a 3
superfici contigue di un dente da riabilitare protesicamente.

Ricostruzione pre-protesica (Tariffa € 120,00)
Restauro definitivo di cavita, indipendentemente dal materiale utilizzato, che coinvolge piu di 3
superfici contigue di un dente da riabilitare protesicamente.

Intarsio inlay a 1 superficie in composito (Tariffa € 180,00)
Dispositivo su misura realizzato in resina composita, finalizzato al restauro indiretto di una
cavita della corona dentaria limitata ad una sola superficie.

Intarsio inlay a 2 o piu’ superfici in composito (Tariffa € 230,00)

Dispositivo su misura realizzato in resina composita, finalizzato al restauro indiretto di una
cavita della corona dentaria estesa a 2 o piu superfici contigue, senza interessamento delle
cuspidi.

Intarsio onlay in composito (Tariffa € 350,00)
Dispositivo su misura realizzato in resina composita, finalizzato al restauro indiretto di una
cavita della corona dentaria con interessamento di una o piu cuspidi.

Per protesi speciali ed eventuali voci non indicate nel presente tariffario, saranno
riconosciute le tariffe preventivamente comunicate dall'odontoiatra al paziente.

Ceratura diagnostica in articolatore (Tariffa € 100,00)
Procedura finalizzata a visualizzare il progetto protesico su modello dell’arcata dentaria.

Mascherina di prefigurazione per prova estetica (mock-up) (Tariffa € 80,00)
Dispositivo su misura costituito da sottili faccette in resina, realizzate su una ceratura in
laboratorio utilizzando i modelli di studio montati in articolatore per lo studio del caso.

Primo provvisorio (Tariffa € 80,00)

Dispositivo medico prefabbricato o realizzato su misura, per il ripristino morfologico,
funzionale ed estetico del dente/elemento intermedio subito dopo la limatura del/dei monconi a
fini protesici. Necessita di adattamento e ribasatura alla poltrona con resina auto e/o
fotopolimerizzante.

Per ogni elemento aggiuntivo (Tariffa €10,00)
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Secondo provvisorio con armatura metallica o senza (Tariffa €120,00)
Dispositivo medico su misura, realizzato in laboratorio a partire dall’impronta del/dei monconi
preparati, con rinforzo metallico e con margini coronali di resina o di metallo. Utilizza le
indicazioni ricavate dall’applicazione del provvisorio precedente (primo provvisorio), per
meglio definire la funzione e 1’estetica. Si utilizza nei casi in cui ¢ richiesta maggior resistenza
meccanica della struttura (lunghe travate di ponte, elementi in estensione, previsione di una
lunga permanenza nel cavo orale.

Per ogni elemento aggiuntivo (Tariffa €10,00)

Protesi mobile provvisoria con ganci (Tariffa € 150,00)

Dispositivo medico su misura mobile, finalizzato alla sostituzione provvisoria funzionale ed
estetica dell’intera arcata dento-alveolare (denti e tessuti adiacenti). Viene realizzato con
metodica semplificata allorché sia necessario valutare nel tempo una situazione clinica (ad es.
un ricondizionamento tissutale o muscolare, una importante variazione di dimensione verticale
o di estetica o di fonetica, ecc.), prima di procedere ad una protesizzazione definitiva

Per ogni elemento aggiuntivo (Tariffa €10,00)

Corona o elemento di protesi fissa in lega non preziosa (L.N.P.) (Tariffa €
300,00)

Dispositivo medico su misura per il ripristino morfologico e funzionale di un moncone dentario
naturale, protesico o su impianto, oppure di un elemento dentario mancante; realizzato in
laboratorio, mediante fusione in lega non preziosa.

Corona o elemento di protesi fissa in lega non preziosa e resina (Tariffa €
350,00)

Dispositivo medico su misura per il ripristino morfologico e funzionale di un moncone dentario
naturale, protesico o su impianto, oppure di un elemento dentario mancante; realizzato in
laboratorio, mediante fusione in lega non preziosa e resina.

Corona fusa o elemento di protesi fissa in lega preziosa (L.P.) (Tariffa €
380,00)

Dispositivo medico su misura per il ripristino morfologico e funzionale di un moncone dentario
naturale, protesico o su impianto, oppure di un elemento dentario mancante; realizzato in
laboratorio, mediante fusione in lega preziosa.

Corona o elemento di protesi fissa in lega preziosa e resina (Tariffa € 410,00)
Dispositivo medico su misura per il ripristino morfologico e funzionale di un moncone dentario
naturale, protesico o su impianto, oppure di un elemento dentario mancante; realizzato in
laboratorio, mediante fusione in lega preziosa e resina.

Corona o elemento di protesi fissa in lega non preziosa e ceramica (Tariffa €
550,00)

Dispositivo medico su misura per il ripristino morfologico e funzionale di un moncone dentario
naturale, protesico o su impianto, oppure di un elemento dentario mancante; realizzato in
laboratorio, mediante fusione in lega non preziosa e ceramica.

Corona o elemento di protesi fissa in lega preziosa e ceramica (Tariffa €
650,00)

Dispositivo medico su misura per il ripristino morfologico e funzionale di un moncone dentario
naturale, protesico o su impianto, oppure di un elemento dentario mancante; realizzato in
laboratorio, mediante fusione in lega preziosa e ceramica.
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Corona in ceramica integrale (Tariffa € 700,00)
Dispositivo medico su misura per il ripristino morfologico e funzionale di un moncone dentario
limato a fini protesici; realizzato in laboratorio, in ceramica integrale.

Maryland Bridge in metallo-resina (Tariffa € 350,00)

Dispositivo medico su misura per il ripristino morfologico e funzionale di un dente mancante,
ancorato ai denti attigui con tecnica adesiva sullo smalto dentario; realizzato in laboratorio, con
struttura metallica e resina.

Protesi mobile totale (per arcata) (Tariffa € 900,00)

Dispositivo medico su misura amovibile, finalizzato alla sostituzione funzionale ed estetica
dell’intera arcata dento-alveolare (denti e tessuti adiacenti). E realizzato in resina e denti del
commercio.

Riparazione semplice (Tariffa € 70,00)

Intervento volto a ripristinare in laboratorio la continuita della base in resina fratturata di una
protesi totale o parziale rimovibile, mediante ricomposizione dei frammenti pre-esistenti senza
necessita di impronta di posizione.

Riparazione o modifica con impronta (Tariffa € 90,00)

Intervento volto a ripristinare od a modificare in laboratorio la continuita e/o I’anatomia della
base in resina di una protesi totale o parziale rimovibile, con I’ausilio di un’impronta di
posizione.

Riattacco dente (Tariffa € 50,00)
Riposizionamento e fissazione in laboratorio di un dente pre-esistente mobilizzatosi dalla
propria sede in una protesi mobile o rimovibile.

Sostituzione dente (Tariffa € 60,00)
Posizionamento e fissazione in laboratorio di un dente nuovo in una protesi mobile o
rimovibile, in sostituzione di un dente pre-esistente della protesi stessa.

Aggiunta dente (Tariffa € 70,00)
Posizionamento e fissazione in laboratorio di un ulteriore dente protesico in una protesi
rimovibile.

Moncone fresato (Tariffa € 150,00)

Dispositivo di collegamento fra I’impianto e la parte protesica fissa cementata: il dispositivo
semilavorato del commercio viene portato alla forma individualizzata adattandolo in
laboratorio.

Corona in lega non preziosa e resina su impianto (Tariffa € 400,00)
Dispositivo su misura costituito da una corona dentaria in metallo non prezioso e resina
provvista di foro occlusale passante, per 1’alloggiamento della vite di connessione.

Corona in lega non preziosa e ceramica su impianto (Tariffa € 600,00)
Dispositivo su misura costituito da una corona dentaria in metallo non prezioso e ceramica

provvista di foro occlusale passante, per 1’alloggiamento della vite di connessione.

Corona in lega preziosa e resina su impianto (Tariffa € 550,00)
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Dispositivo su misura costituito da una corona dentaria in lega preziosa e resina provvista di
foro occlusale passante, per 1’alloggiamento della vite di connessione.

Corona in lega preziosa e ceramica su impianto (Tariffa € 700,00)

Dispositivo su misura costituito da una corona dentaria in lega preziosa e ceramica provvista di
foro occlusale passante, per 1’alloggiamento della vite di connessione. Comprensiva del
riproduttore per laboratorio, del cilindro di accoppiamento calcinabile e/o metallico
prefabbricato, della vite di fissaggio al pilastro transmucoso prefabbricato (abutment) o
direttamente all’impianto.

Corona in ceramica integrale su impianto (Tariffa € 850,00)

Dispositivo su misura costituito da una corona dentaria in materiale ceramico provvista di foro
occlusale passante, per I’alloggiamento della vite di connessione. Comprensiva del riproduttore
per laboratorio, del cilindro di accoppiamento ceramizzabile prefabbricato, della vite di
fissaggio al pilastro transmucoso prefabbricato (abutment) o direttamente all’impianto.

Protesi ibrida in metallo-resina (per arcata) (Tariffa € 1800,00)
Dispositivo medico su misura del tipo “Toronto Bridge”, con struttura metallica portante
solidale a corone dentarie in metallo-resina.

Protesi ibrida in metallo-ceramica (per arcata) (Tariffa € 2400,00)
Dispositivo medico su misura del tipo “Toronto Bridge”, con struttura metallica portante
solidale a corone dentarie in metallo-ceramica.

Prima visita ortodontica (Tariffa € 150,00)

Accertamento clinico diagnostico finalizzato all’individuazione di patologie o dismorfosi
dento-facciali. Consiste nella raccolta dei dati di base:

- anamnesi medica e odontostomatologica

- esame clinico e funzionale

- pianificazione esami radiografici

- valutazione dello stadio di crescita (peso, altezza e segni di maturazione puberale)

- rilevamento delle impronte dentali e della registrazione occlusale

- rilevamento e registrazione foto intra ed extraorali

- esecuzione eventuali rilevamenti per il montaggio in articolatore

Diagnosi e Pianificazione del Trattamento Ortodontico (Tariffa € 150,00)

La pianificazione del trattamento ¢ formulata a seguito della elaborazione dei dati diagnostici
clinici, radiografici e strumentali precedentemente raccolti:

Valutazione dell’esame clinico.

Valutazione dei modelli in gesso

Valutazione foto extraorali ed intraorali

Valutazione esami radiografici

Valutazione del Tracciato cefalometrico

Terapia Ortodontica Intercettiva o ortopedico-funzionale Fase 1 (Tariffa €
1.400,00)

Trattamento con dispositivi di tipo fisso o rimovibile.
N.B.: La tariffa ¢ riferita ad anno di terapia.

Terapia Ortodontica Fase 2 (Tariffa € 1.650,00)
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Terapia con dispositivi fissi vestibolari di varia tipologia (acciaio, ceramica, policarbonato,
auto-leganti) nei soggetti in dentizione permanente completa o in fase iniziale dopo terapia
intercettiva o ortopedica funzionale di fase 1.

N.B.: La tariffa ¢ riferita ad anno di terapia.

Terapia Ortodontica (Tariffa € 1.750,00)

Terapia con dispositivi fissi vestibolari di varia tipologia (acciaio, ceramica, policarbonato,
auto-leganti) nei soggetti in dentizione permanente completa o in fase iniziale con finalita
esclusivamente ortodontiche, ortodontico-chirurgiche, ortodontiche - pre-restaurative,
ortodontiche-riabilitative occlusali.

N.B.: La tariffa ¢ riferita ad anno di terapia.

Terapia Ortodontica con dispositivi fissi linguali (Tariffa € 2.550,00)

Terapia mediante apparecchiature fisse di varia tipologia merceologica, posizionate sulla
superficie palatale /linguale degli elementi dentari.

N.B.: il range tariffario rilevato ¢ riferito ad anno di terapia.

Terapia Ortodontica con dispositivi trasparenti (Tariffa € 2.250,00)

Terapia mediante mascherine rimovibili trasparenti

Contenzione del trattamento Ortodontico (Tariffa € 200,00)
Fase della terapia che consiste nell’applicazione e prescrizione di dispositivi di contenzione
fissi o rimovibili adeguati al caso.
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Allegato B
AUTORIZZAZIONE SANITARIA CON PLANIMETRIE ANNESSE

Registro n.70/14 :
Protocollo n. A 67»8(9[(

COMUNE DI CATANIA
DIREZIONE ECOLOGIA E AMBIENTE
P.O. AUTORIZZAZIONI SANITARIE

IL DIRETTORE

Vista I’istanza pervenuta a questa Direzione in data 14/5/2014 con prot. 157125,
del Dott. CINQUERRUI ANDREA, nato il 03/01/1988 a Catania ed ivi residente in
Via Ammiraglio Caracciolo n.52, C.F. CNQ NDR 88A03 C351G, tendente ad ottenere
I’autorizzazione sanitaria ad aprire e tenere in attivita uno STUDIO
ODONTOIATRICO PRIVATO nei locali  siti in Via AMMIRAGLIO
CARACCIOLO n.52 - 3°P.;

Visto il parere favorevole del Dirigente del Servizio D’Igiene e Sanita Pubblica
dell’A.S.P. n.3 espresso con nota prot. n.1609 in data 8/5/2014, circa ’idoneita dei
locale sotto il profilo igienico-sanitario da destinare a Studio Odontoiatrico Privato;

Visto I’art.23 del D.P.R. 10/06/1955, n.854;

Visto il D.A. del 23/04/2001 n.34487 e successivo del 17/06/2002 n.890;

Visti gli atti d’Ufficio;

AUTORIZZA

II Dott. CINQUERRUI ANDREA, ad aprire e tenere in servizio sotto la Direzione
Tecnica sanitaria dello stesso, uno STUDIO ODONTOIATRICO PRIVATO nei
locali siti in Via AMMIRAGLIO CARACCIOLO n.52 — 3°P., come meglio:
specificato nella pianta planimetrica che costituisce parte integrante della presente
autorizzazione.

I1 suddetto Dott. Cinquerrui Andrea, ¢ personalmente responsabile dello Studio

=N

Odontoiatrico Privato.-

]
}

Catania, i 9 2 MRAG, 2

AN DIRETTORE[VICARIO
/ 7 Dott. Rosario Puglisi
\\ |/ {
. \[
D ‘ %
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COMUNE Dl

RICHIESTA AUT

ORI

RELAZIONE TECNI

CATANIA

r

‘ \.J/ —

PLANIME

Oggetto Richiesta autorizzazione sanitaria

ai sensi del D.A. Reg. Sicilia
17/06/2002, per avvio attivita di
studio odontoiatrico presso I'unita
immobiliare sita in Catania, via
Ammiraglio Caracciolo n.52, piano
terzo.

{ data: 04/03/2014

PROPRIETARIO

i Antonio Maurizio Cinquerrui

Il Tecnico:

Visti ed approvazioni:
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RELAZIONE TECNICA

OGGETTO: Richiesta autorizzazione sanitaria ai sensi del D.A. Reg. Sicilia 17/06/2002, per
avvio attivita di studio odontoiatrico presso D’unita immobiliare sita in Catania, via

Ammiraglio Caracciolo n.52, piano terzo.

Il sottoscritto Ing. Marco Fontana iscritto all’albo degli ingegneri di Catania con il n. 6814, in qualita di
tecnico incaricato dal Sig. Cinquerrui Antonio Maurizio, in relazione alla richiesta in oggetto, relaziona

quanto segue:

'unitad immobiliare in questione ¢ sita in Catania, via Ammiraglio Caracciolo n.52, piano terzo (servito da

ascensore), scala “B”.

L’immobile ¢ composto da tre vani ed accessori, in particolare presenta: una sala d’aspetto di 16,6 mq, una
ala di sterilizzazione, comunicante con sala operativa, di 8,7 mq, una sala operativa di 15,3 mgq, una sala

iservata a studio di 15,4 mq, un bagno, un ripostiglio, un corridoio ed un ingresso. Esternamente comprende

Lo stato di conservazione e manutenzione, riscontrato nel sopralluogo eseguito € buono.
L’unita immobiliare ¢é riportata al N.C.E.U. con i seguenti dati: foglio: 28, part.lla: 629, sub: 32, cat. A/3.

Urbanisticamente ¢ stata costruita con regolare licenza edilizia e provvedimento del sindaco emesso il
07/10/1964 e successiva variante del 22/03/1966. A seguito di difformita progettuali & stata richiesta e
ottenuta regolare concessione edilizia in sanatoria provv. N. URB/1147 — prot. n. 309516 dell’ 08/10/2013.

Infine risulta rilasciato il certificato di agibilita del 11/02/2014 con prot. n. 46367.

Catania 04/03/2014 Il Tecnico

Ing. Marco Fontana

Studio del Dr. Andrea Cinquerrui - Via Ammiraglio Caracciolo 52, Catania
Tel. 3409716910 email: dott.andrea.cinquerrui@gmail.com



sala d'aspetto

v
=
<
J. 275 300
0
o
~  Ingresso
jelin g
— 0,15 > sala
sterilizzazione
4 110 — 020 —1-
4,30
0,20
sala operativa
g i
| =
Corr. | || Balcone
o
]
©
| 4,50
3 Bagno
4,30
© .
3 s studio
Privatof| <
=
=
N
—-+ 1,10 —1—
Pianta
scala 1:100

Studio del Dr. Andrea Cinquerrui - Via Ammiraglio Caracciolo 52, Catania
Tel. 3409716910 email: dott.andrea.cinquerrui@gmail.com



ELENCO ATTREZZATURE E DELLE APPARECCHIATURE IN
DOTAZIONE DELLO:
STUDIO ODONTOIATRICO DR. ANDREA CINQUERRUI

N° I RIUNITO ODONTOIATRICO (marca CEM)

N° 1 AUTOCLAVE (classe B marca MOCOM)

N° 1 SEDIOLINO

N1 SERIE DI MOBILI + N° 1 SERVO MOBILE

N° I COMPRESSORI (marca MGF)

N° 1 ASPIRATORE CHIRURGICO (marca MGF)

N? 1 RADIOGRAFICO ENDORALE (marca CSN INDUSTRIE s.r.l.
modello Max 70HF/DC)

N° 1 APPARECCHI PER VIDEORADIOGRAFIA (sensore endorale
RX4 GOS CSN)

N° 1 SIGILLATRICE (marca Faro)

N°® 1 LAMPADA PER FOTOPOLIMERIZZAZIONE (lampada a LED
ricaricabile marca DE GIORGI)

N°1LOCALIZZATORE APICALE

N° 1 MICROMOTORE DA LABORATORIO (marca MANFREDI
modello FM45)

N°® 1 APPARECCHIO PER PROFILASSI CON BICARBONATO (air
flow)

N° 1 APPARECCHIO PER TRATTAMENTO ENDODONTICO (ONE
STEP DT - fornetto)

DISPOSITIVI MONOUSO (mascherine, guanti, cannule di aspirazione,

mantelline copri paziente, bisturi, ecc)

DISPOSITIVI PER CHIRURGIA (portaaghi, forbicine, scollaperlosteo y

pinze, leve, frese chirurgiche, pinze emostatiche, ecc)

DISPOSITIVI PER VISITA (Specchietti, specilli, pinzette, ecc)

B

Studio del Dr. Andrea Cinquerrui - Via Ammiraglio Caracciolo 52, Catania
Tel. 3409716910 email: dott.andrea.cinquerrui@gmail.com



DISPOSITIVI PER CONSERVATIVA (spatole per modellazione
composita, adesivo, composito, matrici, cunei, ecc)

DISPOSITIVI PER ENDODONZIA (coni di guttaperca, coni di carta,
strumenti manuali, verificatori, ecc.)

DISPOSITIVI PER PROTESI (resina per ribasature a freddo, cementi

encocanalari, disinfettanti endocanalari, ecc.) Dott. Andrea Cinqueirui
| Via Amm. Caracciolo,52 Catania
0 9716910
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