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Chi sitamo
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(J COMSEC costituita a fine 2011 da esperti professionisti del settore COMPLIANCE &

SECURITY, con l'obiettivo di utilizzare la profonda esperienza organizzativa e tecnica da essi
maturata per la realizzazione di servizi consulenziali e prodotti con elevato conte-nuto
tecnologico e di innovazione.

Le esperienze personali e il lavoro svolto insieme negli anni precedenti dai suoi fondatori,
costituisce il know how della giovane e dinamica azienda, dandole le capacita di affrontare

e risolvere problematiche anche complesse per aziende appartenenti a diversi settori
merceologici.

COMSEC ¢ nata per aiutare le PMI a rispettare le cogenze normative e legislative, a strut-
turare in modo efficiente e sistematico i dati e i processi aziendali, e ad adottare i principal
standard internazionali di amministrazione della Qualita, Sicurezza, Energia e Ambiente,
ufficialmente riconosciuti.

Offriamo servizi consulenziali, software e tools di supporto per la gestione dei Sistemi
Organizzativi Aziendali nelle aree Qualita — Sicurezza — Energia e Ambiente.

Soluzioni tecnico/organizzative a basso costo, alta qualita ed ampio raggio di mercato

che aiutano a strutturare i processi organizzativi secondo la legislazione vigente, gli stan-

dard internazionali e le best practices, individualizzando il know how e l'esperienza neces-
saria a seconda dei bisogni degli Utenti.
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Mission & Vision
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Missione

La nostra Missione é fornire servizi consulenziali, software e tools di supporto per i Si-stemi
Organizzativi Aziendali delle PMI che consentano loro di ottimizzare le prestazioni aziendali, il
rispetto delle cogenze legislative/normative, conseguendo contemporaneamente il miglioramento
continuo delle loro prestazioni e della qualita dei prodotti/servizi.

Sviluppiamo soluzioni efficaci per le esigenze aziendali, gestite centralmente ma applicate local-
mente, al fine di essere piu efficaci, vicini, rapidi e a basso costo.

Visione
» semplificare la complessita organizzativa in accordo con la legislazione vigente, normative di

riferimento e best practices, rendere la semplicita dei processi effettiva a beneficio delle PMI e
dei loro Clienti;

* essere orientati allinnovazione e al miglioramento continuo.

Valori

Il nostro concetto di servizi consulenziali € basato sulla creazione di una comunita collaborativa
con i nostri Clienti e i nostri Partner. Ci aspettiamo e riconosciamo reciproco rispetto verso le
posizioni, la conoscenza e I'esperienza degli altri. Incoraggiamo la cooperazione, la comunicazione |
e lo scambio di esperienza. | principi di etica professionale sono uno dei pilastri del nostro lavoro
quotidiano.
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Cultura e conoscenze professionall
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O Cultura e conoscenze professionali sviluppate ed evolute in vari settori di mercato e in  varie
problematiche relative alla Compliance e Security nel corso di piu di vent’anni di  esperienze
lavorative diversificate e concrete, sulla base di un approccio pratico e sempre  concentrato
sulle esigenze dei Clienti e del mercato.

O Team di professionisti interdisciplinare che e in grado di far fronte alle richieste di mercato
delle PMI e alla loro sempre piu impellente necessita di svilupparsi e internazionalizzarsi.

O La qualita dei nostri servizi e supportata da esperti nel settore specifico e da consulenti
certificati nelle aree specifiche della Qualita, Sicurezza, Energia e Ambiente.

Q Dedizione alla ricerca ed allo sviluppo di soluzioni e servizi nellambito dei Sistemi
Organizzativi Aziendali per le PMI appartenenti a qualsiasi tipologia di settore merceologico.

Q Presenza a livello nazionale: soluzioni efficaci, progettate centralmente ed applicate lo-
calmente attraverso un “network di consulenti esperti” vicini ai Clienti e alle loro
necessita.

"Il valore aggiunto al business del Cliente, viene creato giorno dopo giorno”, dedicando tutte le
nostre energie e risorse allo studio delle problematiche di compliance normativa e sicurezza ed
allo sviluppo di soluzioni e servizi efficaci e a costi competitivi”.
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Tanti business, un’unica visione integrata...

QUALITA’

SICUREZZA
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Un interlocutore unico, in grado di offrire...

Consulenza mirata per tutte le esigenze di Compliance e Security.

« Qualita Aziendale 1ISO 9001;

* ICT Security ISO 27001 e Privacy D.Lgs. 196/03;

* Business Continuity e Disaster Recovery ISO 22301,
* Ambiente 1SO14001,

* Energia ISO 50001,

« Safety OHSAS 18001 — Testo Unico 81/08;

* Sicurezza Alimentare ISO 22000, IFS, BRC, HACCP;
» Responsabilita Sociale SA8000;

» Responsabilita Amministrativa delle Aziende D.Lgs. 231/01;
* Risk Management ISO 31000;

* Auditing;

* Supporto alle CERTIFICAZIONI AZIENDALI;

» Consulenza giuridica d’impresa.

Formazionein aula, e-learning, blended, sia in accordo con gli obblighi di
legge, sia in funzione di specifici obiettivi aziendali.

Software specifico di gestione dei Sistemi Organizzativi Aziendali e tools di
supporto.
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ESPERIENZA IN RETI DI IMPRESA
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ESPERIENZA E QUALIFICAZIONE IN COSTITUZIONE E GESTIONE DI RETI DI
IMPRESA

Alcuni Partner di COMSEC hanno conseguito la qualifica di MANAGER DI
RETI DI IMPRESA e collaborano con le aziende per la costituzione e gestione

di Reti di Imprese.
- | FAEEE
.» Essi inoltre fanno parte di | W ] e

Manager per la realta d’ impresa

Obiettivo50 e una associazione indipendente senza scopo di lucro, costituita da manager di alto
profilo professionale e accomunati da un profondo senso etico, che hanno maturato sul campo
una esperienza ultraventennale nel mercato italiano e internazionale. Nella loro carrie-ra
hanno ricoperto posizioni operative di responsabilita in azienda: CEO,CFO, Direttori Com-
merciali, Direttori Produzione, Direttori Amministrativi, Direttori dei Sistemi Informativi, Finan-ziari,
HR, PR.

Finalita dell’Associazione € mettere a disposizione delle piccole e medie imprese italiane |l
proprio network di competenze per fornire servizi consulenziali di alto profilo.
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Un approccio metodologico e sicuro... MAPS

T

COMSEC concepisce i suoi servizi consulenziali con un approccio e uno stile
improntato all’efficacia e all’efficienza tale da garantire un ritorno degli
investimenti positivo e interessante.

Questo presuppone una strategia operativa di intervento ben definita basata
Su:

e approccio integrato per processi alla Compliance e Security;

» utilizzo di una metodologia consolidata di progettazione e realizzazione dei
Sistemi Organizzativi Aziendali denominata MAPS;

* integrazione del/dei Sistemi Organizzativi di Gestione Aziendale;

e visione sistemica in linea con normative e standard;

* supporto di software e tools automatici di gestione.
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Servizi e prodotti per proteggere il Vs. Business...
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SERVIZI E PRODOTTI A 360° PER
PROTEGGERE IL VOSTRO BUSINESS
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Company Services
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| nostri servizi consulenziali sono fruibili anche da aziende straniere...

QUALITA'ISO 9001 dei prodotti e dei servizi, la loro continua rispondenza ai
requisiti e standard.....

ICT Security - ISO IEC 27001:2005 la sicurezza dei dati e delle informazioni,
asset principali di ogni organizzazione...

Service Management -ISO/IEC 20000-1:2011 richiede la realizzazione di processi
ben definiti per gestire le relazioni con i Clienti...

Privacy — D. Lgs. 196:03, il Testo Unico sulla Privacy ha cambiato profondamente
il quadro delle misure organizzative e tecniche...

Ambiente ISO 14001:2004 - un Sistema di Gestione Ambientale consente u
all’'azienda un'impostazione gestionale complessiva delle tematiche ambientali...
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Company Serwces
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| nostri servizi consulenziali sono fruibili anche da aziende straniere...

COMS&EC

Energia ISO 50001:2011 - un Sistema di Gestione deIIEnergla e i
aiutare le organizzazioni a mlgllorare Ie proprie
riducendo l'impatto sul clima

Responsabilita Sociale — SA 8000 e Certificazione del Bilancio Sociale - un
Sistema di Social Accountability rappresenta per l'azienda uno strumento per
rafforzare la propria immagine e definire la politica sociale, commerciale, di
marketing...

Sicurezza Alimentare - ISO 22000, IFS, BRC, GLOBALGAP, HACCP - le
esigenze di sicurezza nel settore agroalimentare hanno portato negli anni alla
pubblicazione di numerose norme e procedure che oggi regolamentano il settore...

Safety - OHSAS 18001:06 - Testo Unico 81/08 - le Direttive europee e il Testo
Unico 81/08 fissano per ogni azienda |l’'approccio preventivo e proattivo da adottare
per prevenire e ridurre gli incidenti sul lavoro attraverso la gestione di un Sistema
di Gestione della Sicurezza del Lavoro ...

Responsabilita amministrativa dell’ente (D. Lgs. 231/01) - Il Modello
Organizzativo non ¢ altro che un Sistema di Gestione e Controllo delle Attivita
degli Enti finalizzato ad evitare che vengano commessi i reati presupposto previsti
dal D. Lgs. 231/01...



Company Services
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| nostri servizi consulenziali sono fruibili anche da aziende straniere...

COMS&EC

Consulenza giuridica d'impresa su Compliance & Security - supporto
consulenziale di natura giuridica su tutte le normative e la legislazione italiana
riguardante i Sistemi Organizzativi Aziendali...

Risk Management - assistenza all'impresa nella prevenzione e adozione di
misure difensive per i rischi afferenti alle tematiche di Compliance & Security...

Auditing - gli audit sono I'esame sistematico, documentato condotto da

personale specializzato ed indi zione dell’efficacia, efficienza
e/o conformita a normative ¢ ttraverso gli audit e possibile

valutare la conformita dei processi...

Continuita Operativa - ISO 22301:2012 - della produzione ed erogazione dei
prodotti e servizi, salvaguardia del business aziendale in caso di emergenze ed
eventi avversi...

Certificazione - i Sistemi Organizzativi Aziendali possono essere Certificati da un
Ente terzo accreditato che ne attesta la conformita alla normativa di riferimento...
Questo rende visibile al mercato l'impegno dell’lazienda nel controllo delle
specifiche problematiche...



Company Products

Proponiamo oltre ai servizi consulenziali, anche specifiche propo-ste
e soluzioni di automazione software, tools di supporto per la
gestione dei Sistemi Organizzativi Aziendali.

Essi aiutano a semplificare e rendere effettivo il miglioramento della
loro gestione, l'efficacia ed efficienza e realizzare un positivo e soddi-
sfacente ritorno degli investimenti:

e Prodotti software per la gestione dei Sistemi Organizzativi Azienda-
li;

e Tools e prodotti specifici per la Compliance;
e Tools e prodotti specifici per la Security.

Prodotti software, servizi di assistenza e documentazione per
gestire al meglio le esigenze aziendali relative alle problematiche della
Qualita, Sicurezza, Energia e Ambiente.

COMS&EC



Company Products

| PRODOTTI SOFTWARE —©omM=«=« USATI PER L'"EROGAZIONE DEI SERVIZI...

COMPLIANCE & SECURITY SOFTWARE

QUALITA Software integrato per la gestione della Qualita & Sicurezza

Eoftware integrato per la gestione della qualita nelle imprese edili

Gestione delle non conformita e delle azioni preventive & comrettive

Mappatura dei processi e delle attivita

Gestione della documentazione dei Sistemi Organizzativi

Gesticne della Pianificazione e controllo degli Audit intemi ed estermni

Gestione della Fianificazione e controllo della Formazione aziendale e delle competenze
Controllo & gestione dei foritor e delle fomiture

Waorkflow : esecurzione dei processi

Gestione della Manutenzione degli strumenti

Miglioramento delle performance aziendali: Balanced Score Card

Measure System Analysis

Statistical Process Control i
Fianificazione & gestione di progetti

Failure Mode Effect Analysis

Business Intelligence - Reportistica avanzata
Calibration Taratura degli strumenti

Software gestione Manutenzicne Impianti i
Gestione del Ciclo di Vita dei Prodotti e Servizi

SICUREZZA, Software per |a gestione del zistema di Sicurezza e Salute zul lavoro

Software per il piano operativo di sicurezza per le impreze edili (FOS) e per il piano di sicurezza e coordinamento
Software per la gesticne degli adempimenti dettati dal D.Lgs. 196/2003

Software per la gesticne e controlle degli assets aziendali

Gesticne dei rischi aziendali

Gestione Sisterma HACCFP (Hazard Analysis Critical Control Point)

Eoftware per gestire D.Lgs 231 e modello organizzative

ENERGIA Eoftware di gestione del consumo di energia
Software gestione Energia 150 50001 & delle problematiche inerenti la sicurezza
AMBIENTE Eoftware integrato per la gestione del Sisterna di Gestione Ambientale

Gestione dei rifiuti aziendali (SISTRI)
Eoftware di gestione operativa ambientale
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COMSEC formazione

| Sistemi Organizzativi di Gestione Aziendale per poter funzionare correttamente e dare i risultati
attesi, hanno bisogno del coinvolgimento e della piu ampia collaborazione di tutti gli interessati,
dall’Alta Direzione agli Utenti, dagli Addetti a vario titolo, al Responsabile del sistema.

E’ quindi necessaria un’azione di sensibilizzazione, corresponsabilizzazione e dove necessario di
formazione che vede coinvolta tutta I'’Azienda, pena il rischio del non raggiungimento degli obiettivi del
Sistema.

Formazione continua e sensibilizzazione, sono quindi uno dei fattori di successo di un Sistema
Organizzativo e quindi dell’Azienda. In tale ambito COMSEC progetta e realizza in collaborazione con
Enti Accreditati e Azienda corsi di formazione per:

* Sistemi di Gestione della Qualita secondo le norme UNI EN ISO 9001:2008;
 Sistemi di Gestione della Sicurezza delle Informazioni ISO 27001:2005;

» Sistemi di Gestione della Responsabilita Sociale SA 8000;

« Sistemi di Gestione del Rischio Igienico Alimentare (ISO 22000, IFS e BRC, ecc...);
* Sistemi di Gestione per la Sicurezza secondo le OHSAS 18001,

» Addetti alla Sicurezza (Testo Unico 81/08);

» Responsabili del Sistema Qualita;

« Sistemi di Gestione Ambientale: Norme ISO 14001 e Regolamento Emas;

* Responsabili del Sistema di gestione Ambientale;

* Valutatore Sistemi di Gestione per la Qualita e I’Ambiente.

A questi corsi di contenuti “consolidati” COMSEC, € in grado di associare a fronte di una opportuna
analisi dei bisogni di sensibilizzazione e formazione, appositi percorsi di sensibilizzazione e formazione
specifici per particolari esigenze aziendali.

COMS&EC



COMSEC formazione

COMSEC fa parte come convenzionato n. 276 del NETWORK nazionale GLOBAL-
FORM TRAINING CENTER (rete d’impresa) centro che elabora, produce e gestisce
Corsi di Formazione in vari ambiti della Compliance & Security.

» Corsi di Formazione e Seminari a CATALOGO (Aula, E-Learning, Blended) in materia di
Qualita/Sicurezza/Energia/Ambiente;

» Corsi ECM (Educazione Continua in Medicina);

* Progetti Europei che utilizzano finanziamenti tramite Bandi Europei;

« Formazione Finanziata tramite Fondi Interprofessionali;

« Certificazione Aziendale di Sistemi Organizzativi, di Prodotto e del Personale;

 Editoria Elettronica;

» Gestione Documentale

* Piattaforma di e-Learning certificata (I Corsi Qualita, Sicurezza, Energia, Ambiente sono corsi
“qualificati” da AISF Associazione ltaliana Software e Formazione Autorizzazione Ministero I
Sviluppo Economico).

COMS&EC



| vantaggl delle soluzioni COMSEC

GARANZIA DELLA CONFORMITA’ DI FRONTE ALLA LEGGE: le soluzioni COM-SEC
sono gia state adottate da centinaia di aziende appartenenti ai piu differenti settori
merceologici.

PERSONALIZZAZIONE DELLE SOLUZIONI CONSULENZIALI: i consulenti COM-SEC
offrono assistenza personalizzata nella definizione ed implementazione delle migliori
soluzioni per la gestione dei rischi aziendali, la certificazione dei processi ed |l
miglioramento delle performance di business. Questo garantisce un ROI positivo per il
Sistema Organizzativo Aziendale.

AGGIORNAMENTO PERIODICO OBBLIGATORIO SEMPLICE ED EFFICIENTE: grazie
allapproccio metodologico fornito dalla metodologia MAPS (Metodologia di Analisi e
Progettazione dei Sistemi Organizzativi) € possibile garantire ai Clienti 'aggiornamento
costante delle procedure e dei documenti del Sistema Organizzativo previsti dalle
normative/legislazione specifica a garanzia della “compliance”.

COMSEC FE’ IN GRADO DI OFFRIRE “SERVIZI A 360°”: servizi consulenziali mirati
sulle specifiche problematiche, sensibilizzazione e formazione, software di gestione e
tools di supporto.
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| TARGET DI MERCATO A CUI SI RIVOLGE

Aziende medio-grandi, con necessita di implementare o adeguare il/i
proprio/i Sistemi Organizzativi Aziendali al fine di ridurre i rischi di compliance
e sicurezza, anche in ottica di dimostrabilita e controllo.

Piccole o medie imprese, con esigenze legate alladeguamento del pro-prio
Sistema Organizzativo secondo le normative e standard di riferimento.

| Progetti di Compliance e Sicurezza sono sempre definiti e personaliz-
zati con stile produttivo sartoriale sulla base delle esigenze del Cliente.
Possono essere realizzati da COMSEC nelle modalita:

« Servizi consulenziali e/o di Project Management attraverso la
creazione di Gruppi di Lavoro/Progetto in partnership con il Cliente;

 “Chiavi in mano” (per nuovi Sistemi Organizzativi).

| SERVIZI CONSULENZIALI POSSONO INTEGRARE NEL PROGETTO DEL SISTEMA ORGANIZZATIVO
DI GESTIONE TECNOLOGIE E PRODOTTI DI SELECTED VENDORS
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d COMSEC si configura come il partner ideale per le PMI che
desiderano affrontare e gestire le problematiche della Com-pliance
e Sicurezza e integrare in modo efficace ed efficiente 1 Sistemi
Organizzativi Aziendali per la QUALITA, SICUREZZA. ENERGIA
ed AMBIENTE con l'aiuto di validi supporti di automazione.

Q Il Cliente per COMSEC e al centro del modello di business, come
testimoniano la scrupolosa cura della relazione, [l'elevata
percentuale di fidelizzazione e, soprattutto, la velocita nel sod-
disfare le richieste.

Tutto questo senza mai dimenticare la qualita delle soluzioni
proposte e l'affiancamento del Cliente nella scelta della soluzio-ne
consulenziale e delle tecnologie piu appropriate.
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ULTERIORI INFORMAZIONI
SONO DISPONIBILI SUL SITO

WWW.comsecservizi.com - www.comsecprodotti.it

O richieste a Vittorio Trinetta
vtrinetta@comsecservizi.com

COMS&EC

Via Pirandello 19
20089 - Rozzano (MI)
Tel. +39 02 56518448 i
segreteria@comsecservizi.com



