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Chi Siamo

Aleide — Web & ERP Solutions - & una Web Agency e Software House con sede a Milano.

Nata nel 2009, Aleide si propone sia alle piccole imprese sia alle grandi aziende, offrendo i costi e i tempi di una giovane
agenzia uniti all'esperienza e alla professionalita che i suoi tre soci fondatori hanno acquisito nel corso di quindici anni
di attivita nei settori del web, del marketing e della consulenza IT.

A chi ci rivolgiamo

& Aleide é scelta come partner da piccole imprese e giovani start-up che vogliono creare o aggiornare il sito
internet e che preferiscono un’unica agenzia in grado di aiutarle a posizionarsi correttamente sul web.

@ Aleide & scelta per lo sviluppo di soluzioni Web e di Software personalizzato da Medie e Grandi Aziende
che hanno bisogno di realizzare soluzioni professionali in tempi brevi e a costi contenuti.

@ Aleide é scelta come partner tecnologico da agenzie di comunicazione e agenzie pubblicitarie, nazionali
e internazionali, per la realizzazione di minisiti a supporto di eventi e concorsi o per lo sviluppo di consumer promo
a supporto delle campagne di lancio di nuovi prodotti sul mercato.

@ Aleide é scelta come outsourcer da Web Agency e Software House che vogliono esternalizzare parte delle
proprie attivita o che richiedono forza lavoro in momenti di scarsa disponibilita delle risorse interne.




H WEB SOLUTION

Un’azienda puo decidere di rendersi visibile sul Web, con un proprio sito, in diversi modi:

@ tramite un semplice Sito Vetrina, composto da poche - ma efficaci - pagine istituzionali;

@ tramite un Sito Istituzionale (o Sito Corporate), piu articolato, che approfondisca temi quali la
Mission Aziendale, i Prodotti, i Servizi, le Referenze;

@ tramite un Sito Catalogo in cui la sezione Prodotti sia corredata da schede dettagliate e arricchita
da gallerie fotografiche;

@ tramite un Sito e-Commerce, che le permetta di portare la propria offerta di prodotti sul web,
permettendo agli utenti di acquistarli direttamente online.



Web Solution
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Siti Vetrina, Siti Corporate

Aleide puo proporre, secondo le esigenze del progetto, siti Html oppure Flash, siti statici oppure aggiornabili
tramite pannello di amministrazione, siti sviluppati in ambiente Microsoft oppure Linux, siti basati su piattaforme
open source oppure sviluppati ad hoc.

Catalogo Prodotti, E-commerce

Aleide offre diverse soluzioni di e-commerce, dalle piu snelle, che utilizzano gateway esterni (ad esempio PayPal
e Banca Sella), a quelle piu avanzate, integrate nel sito, per negozi con brand awviato.

Possiamo offrire qualsiasi genere di personalizzazione: lettura giacenze da sistemi di legacy, gestione costi

di spedizione, offerte bundle, coupon...

Minisiti Flash, Concorsi e Eventi

Aleide e in grado di promuovere il vostro prodotto o la vostra iniziativa elaborando grafiche ad hoc o sviluppando
minisiti seguendo i layout forniti dall’agenzia pubblicitaria. Ci integriamo con le piattaforme di Database Marketing
di altri fornitori per la lettura / scrittura delle anagrafiche e dei dati del concorso.

Web TV, Live Broadcast, Video Chat, Video Portal

Nel campo dello Streaming Video e del Webcast sviluppiamo soluzioni basate sulle principali piattaforme e/o
tecnologie quali You Tube, Vimeo, uStream, LiveStream, BrightCove, ooVoo, FMS, WMS per |'erogazione di video
in diretta, di filmati o per lo sviluppo di applicazioni video come nel caso della Video Chat.
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Siti Vetrina, Siti Corporate

(Messaggerie Italiane, Scuola Librai UEM)
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Siti Vetrina, Siti Corporate

(Toshiba Clima, 9REN People)
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Siti Vetrina, Siti Corporate

(Dea Learning, Sorriso Telefono Giovani)
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Catalogo prodotti, E-commerce

(Enoteca Arensi, Volonline)
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Catalogo prodotti, E-commerce

(Arredamenti Ruzzon, Green Records)
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Minisiti Flash, Concorsi e Eventi

(Labello, Jeckerson)
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Minisiti Flash, Concorsi e Eventi

(Hansaplast, Labello)

VINCERE UN PAIO DI

10 VOTATI

PE MANOLO BLAHNIK!

Dalfinconiro fra la dolcezza di Labelio
e il fantastico mondo Love Therapy nasce
Love Hﬁmgcy,
LIMITED EDITION
in due profumatissime versioni
frendy e orginalil

14



(Akuel, The Box Films)

-
& -
* Lavazza International Campaign
11111



H WEB MARKETING

Aleide supporta il cliente nella definizione del piano di marketing online e si avvale dei principali strumenti
per la sua attuazione: Google Adwords, Campagne su Facebook, Campagne Banner, Direct e-Malil
Marketing, Newsletter, Campagne SMS.

Aleide vi segue in tutto il processo: dall’analisi degli obiettivi, del target e delle tempistiche allo studio
e realizzazione della Landing Page; dalla creazione e attivazione della campagna al suo successivo

monitoraggio. Fino alla generazione dei report riassuntivi, in corso e a fine campagna.

Aleide collabora con molteplici partner, selezionati per serieta e affidabilita, per offrire il giusto
target/database in base alle esigenze del cliente. Le piattaforme di invio e le liste che proponiamo ai clienti
permettono invii di mailing e/o sms con ritorni elevati, sempre nel rispetto delle leggi italiane e europee.



Web Marketing .'I

SEO

L'ottimizzazione del sito € il primo passo per il suo successivo posizionamento. Tutti i nostri siti sono sviluppati nel
rispetto delle best practices SEO (Search Engine Optimization): web semantico, separazione dei contenuti dal layout,
url rewriting, ottimizzazione page speed. Anche nel caso di siti Flash adottiamo tutte le tecniche volte alla loro
migliore indicizzazione.

Google Adwords

Adwords permette di posizionare la vostra azienda in cima ai risultati delle ricerche effettuate in Google.

La modalita Pay per Click, unita alla possibilita di effettuare test iniziali con un investimento molto contenuto,
vi garantisce risultati certi.

Campagne Facebook

Aleide realizza campagne marketing all'interno del pit famoso social network per promuovere la pagina, I'evento,
I'applicazione o il sito web desiderato. E’ possibile optare per la modalita CPC (costo per clic) o CPM (costo per mille
visualizzazioni) a seconda degli obiettivi della campagna: conquistare nuovi fan, aumentare le vendite, accrescere

la popolarita del marchio.

17



Web Marketing 3 .Z

Direct e-Marketing (DEM) e Newsletter

La personalizzazione ¢ alla base del successo di una campagna DEM “uno a uno”. Aleide permette di inviare messaggi
personalizzati, supportati da creativita e contenuti differenti, studiati appositamente per i target di riferimento.

Report dettagliati degli invii, delle aperture e dei click garantiscono al cliente di misurare il ritorno di ogni campagna.

é Campagne Banner
Realizziamo banner Flash declinando la creativita offline del cliente oppure proponendo creativita ad hoc, secondo

le esigenze. Qualora richiesto Aleide pud proporre, grazie alla collaborazione con i principali network (Virgilio, MSN
e altri), diverse offerte in termini di visibilita, target, costi e durata.

EM Campagne SMS
L'invio di SMS personalizzati, previo consenso dei destinatari, e tra le forme di Direct Marketing piu efficaci, soprattutto
nei casi in cui il tempo e un fattore determinante. Aleide utilizza le piattaforme e le liste dei migliori fornitori per offrire
al cliente finale I'esperienza e la tecnologia che una corretta campagna di Mobile Marketing richiede.

Web Analytics

Aleide implementa Google Analytics per monitorare e analizzare il comportamento dei visitatori sul vostro sito.
Oltre all'invio automatico di report settimanali possiamo fornire analisi personalizzate per la comprensione dei punti
deboli e la definizione delle soluzioni migliorative. Google Analytics e inoltre lo strumento privilegiato per

il monitoraggio delle campagne Google Adwords.

@ 18



Direct e-Marketing & Newsletter

(Dialogo Assicurazioni, EMI Music Publishing)
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Direct e-Marketing & Newsletter

(Dialogo Assicurazioni, De Agostini Libri)
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Bl MOBILE & APPS

| motivi per cui un’azienda pud oggi scommettere sul mobile sono molteplici: dall’'opportunita di
raggiungere un numero maggiore di potenziali clienti alla possibilita di fidelizzare ulteriormente i clienti
gia acquisiti, da necessita di tipo logistico a esigenze dettate dalla propria rete vendita.

Il mercato mobile, pur considerato dagli analisti ormai saturo, gia da diversi anni, registra invece una
continua espansione, grazie a nuovi dispositivi, nuovi protocolli di comunicazione, nuovi accordi tra
| big, nuovi servizi, nuovi network. E" un’ opportunita reale, non pit una scommessa, oltre che un
canale di vendita fondamentale gia per molte aziende.



Mobile & Apps

N

Applicazioni iPhone e iPad

Nel progettare applicazioni per iPhone e iPad sappiamo che il primo requisito ¢ rilasciare un prodotto che presenti
un’interfaccia semplice ed intuitiva, in modo da permetterne I'uso anche agli utenti meno esperti. Se supportata da
un’adeguata analisi degli obiettivi del progetto, I'applicazione iPad / iPhone consente quindi di presentare i prodotti
dell’azienda in maniera divertente e accattivante, in ogni luogo e in ogni condizione, anche senza segnale di rete mobile.
Vi sara possibile accrescere la visibilita della vostra azienda anche tramite un gioco o tramite un’applicazione che fornisca
informazioni importanti per chi & in mobilita (store locator, informazioni sul traffico o sul meteo, punti di interesse).

Siti mobile

Ogni azienda o attivita commerciale ha oggi la possibilita di essere raggiungibile sempre e ovunque dai propri clienti

e fornire loro, in questo modo, alcune informazioni essenziali quali I'indirizzo, gli orari di apertura, i prodotti o i marchi
trattati. Aleide, con un budget contenuto, puo realizzare la versione mobile del vostro sito: una versione appositamente
progettata nel layout e nei contenuti, in grado di essere visualizzata da qualsiasi dispositivo mobile, indipendentemente
che si tratti di un cellulare, di uno smartphone, di un BlackBerry, di un iPhone o altro. Il vantaggio offerto dal sito
rispetto all'applicazione, oltre al budget contenuto, € di non richiedere alcuna installazione da parte degli utenti.

.#.O Applicazioni Facebook e Widget

Le applicazioni per Facebook e i Widget sono applicazioni web che possono essere inserite nelle pagine facebook
aziendali oppure all'interno di blog o altre tipologie di siti. Rappresentano un valido strumento di entry marketing,
ovvero un mezzo per convogliare traffico verso il proprio sito o il proprio negozio online, nonché un mezzo per
accrescere la visibilita dell’azienda in Internet.
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Applicazioni e siti per iPhone e i Pad

(Labello)
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Applicazioni Facebook

(Nivea)

NIVIA Bk IVEA SO Prestasisss Pels =

{ IVEA P

./

28



l SOFTWARE & ERP SOLUTIONS

Alcuni processi aziendali presentano requisiti in termini di velocita e sicurezza tali per cui non e
possibile prescindere dall’utilizzo di software installati sul PC dei singoli utenti.

Solo applicazioni desktop di tipo Windows Form permettono, infatti, I'integrazione con periferiche

o altri applicativi ed un completo accesso alle risorse hardware e software, in Rete o locali, nel rispetto
delle policy aziendali.



Software & ERP Solutions

N

% Installazione e assistenza Software Gestionale ERP

Gemini XP e un software gestionale che nasce da vent'anni di continui miglioramenti nello sviluppo di applicativi per
I"Enterprise Resource Planning. La sua architettura modulare permette alle aziende di installare un prodotto in linea
con le proprie esigenze, che possa velocemente arricchirsi di nuove funzionalita al crescere dell’azienda stessa.

Tra i moduli standard di Gemini XP sono disponibili, a titolo di esempio: Contabilita Generale, Movimenti Bancari,
Analisi di Bilancio, Contabilita Analitica, Gestione Documenti, Gestione Magazzino.

Aleide, in qualita di rivenditore di Gemini XP, € in grado di sviluppare in tempi ridotti sia personalizzazioni dei moduli
standard, sia nuovi moduli sviluppati ad hoc.

Realizziamo inoltre report personalizzati, per la visualizzazione dei dati - aggregati e non - secondo le specifiche

e nel formato richiesti dal cliente.

Possiamo quindi adattare il software alle specificita dell’azienda e all’evolversi dei suoi processi, salvaguardando il
vantaggio competitivo che spesso deriva proprio dalle piccole modifiche che I'azienda apporta ai processi pit comuni.

Analisi e sviluppo software custom

Gli sviluppatori di Aleide hanno un’esperienza consolidata nello sviluppo di applicazioni Windows Form ad hoc per
le attivita di data entry, per la gestione dei flussi aziendali, per la gestione documentale o per la gestione di qualsiasi
database interno all’azienda.

Aleide & in grado di supportarvi nella riorganizzazione dei processi per una loro ottimizzazione, al fine di rendere piu
efficienti le risorse umane e per un abbattimento dei costi hardware e software.
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Installazione e assistenza ERP

(De Agostini Editore, HIC Coppola, Gemini XP)
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